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Die Verstandlichmacher

Effektive Moderation
Diskussionen zielwirksam leiten

Die Situation

Sie verbringen als Leiter oder Teilnehmer einen erheblichen Teil lhrer Arbeitszeit in
Besprechungen. Nach Ilhrem Eindruck dreht sich die Diskussion haufig im Kreis oder
wichtige Wortbeitrage bzw. Ergebnisse gehen verloren. Manchmal beobachten Sie, wie die
Diskussionen aus dem Ruder laufen oder in emotionale Auseinandersetzungen munden.
Welche Mdglichkeiten der effektiven Steuerung von Besprechungen sind in solchen oder
ahnlichen Situationen hilfreich?

lhr Nutzen

» Sie erlernen in diesem Seminar das Handwerkszeug der erfolgreichen Steuerung von
Besprechungen: ,Werkzeuge®, die helfen, Ursachen und Lésungsmaoglichkeiten fur
Probleme schnell und nachvollziehbar zu erarbeiten.

» Sie informieren sich, wie Sie sich personlich auf eine Besprechung einstimmen kénnen
und welche organisatorischen Aspekte Sie zu bericksichtigen haben.

» Sie trainieren, Lenkungstechniken sinnvoll und wirksam einzusetzen und in weniger Zeit

tragfahige Entscheidungen mit der Gruppe zu erarbeiten.

Dauer
2Tage + 1 Tag
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